Ogoblne Warunki Handlowe

C
CRAEMER

| Postanowienia Ogdlne

Niniejsze warunki majg zastosowanie do wszystkich umow i ofert. Potwierdzenie zamdwienia lub przyjecie dostawy
jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszych warunkéw. Odmienne warunki Kupujacego, ktérych Sprzedawca nie
zaakceptuje wyraznie na pismie nie obowiazujg Sprzedawcy, nawet jezeli nie odmowi wyraznie ich zaakceptowania.
Wszelkie odstepstwa od Warunkéw Sprzedawcy wymagajg porozumienia na pismie. Powyzsze dotyczy takze
dodatkowych porozumier umownych oraz pézniejszych zmian innych postanowieri umowy.

Porozumienia zawarte przez przedstawicieli Sprzedawcy, w tym przedstawicieli handlowych, sprzeczne z
niniejszymi warunkami handlowymi, nie obowigzujg Sprzedawcy, o ile nie zaakceptuje ich wyraznie na pi$mie lub
nie wyrazi na nie pisemnej zgody.

Il Stan towaréw Sprzedawcy

Towary Sprzedawcy sg wytwarzane w procesie produkcji przemystowej. Staramy sig stale podnosi¢ jako$¢ naszych
produktéw poprzez ciggte usprawnianie procesoéw kontroli jakosci.

Niemniej jednak drobne réznice w wymiarach i wykonaniu poszczegdlnych powierzchni sg nie do uniknigcia.
Ponadto odstepstwa od wzoréw lub egzemplarzy wystawowych moga wystapi¢ w wyniku technicznych zmian lub
usprawnien wprowadzanych do procesu produkcyjnego.

Il Oferta / Ceny

Oferta i ceny podane przez Sprzedawce mogg ulec zmianie. Wzory, zdjecia i rysunki oraz materiaty reklamowe
dostarczone na zadanie pozostajg wlasnoscia Sprzedawcy i podlegajg zwrotowi na zadanie.

Ceny oferowane przez Sprzedawce obliczane sg na podstawie wysokosci ptac i kosztow materiatow
obowigzujacych w chwili przygotowania cennika. Jezeli dostawa/ustuga nie dojdzie do skutku w terminie 4 miesigcy
po zawarciu umowy na zyczenie Kupujacego lub z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego, Sprzedawca ma
prawo wyliczy¢ odpowiednie ceny netto w chwili dostawy towaru lub wykonania ustugi i doliczyé obowigzujacy
podatek VAT.

IV Zaméwienie

Wszelkie ilustracje, rysunki i wymiary dotgczone do oferty Sprzedawcy majg charakter orientacyjny. W przypadku
gdy zamoéwienie Kupujacego rézni sie od oferty Sprzedawcy, Kupujacy jest zobowigzany niezwtocznie wskaza¢
roznice.

Zamowienie obowigzuje Sprzedawce po pisemnym potwierdzeniu przyjecia zamowienia przez Sprzedawce.
Zastrzegamy sobie prawo przyjecia lub odrzucenia oferty w termmle 2 tygodni po otrzymaniu zamovvlenla Do tego
czasu Kupujgcego obowigzuje ztozone zamoéwienie. Pr or , W tym pr iele handlowi,
nie sa upowaznieni do zawierania umoéw z Kupujgcym majgcych na celu pom|n|e0|e wymogu  pisemnego
potwierdzenia zaméwienia. Ustne ustalenia jednego z naszych pr: icieli, w tym przec icieli handlowych, z
Kupujacym w kazdym wypadku wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Powyzsze dotyczy réwniez
porozumien w sprawie zniesienia wymogu zachowania formy pisemnej.

Tre$¢ umowy sprzedazy jest okreslona wytgcznie w potwierdzeniu zaméwienia. W chwili przyjecia zaméwienia
przyjmuje sie, ze Kupujacy jest wyptacalny. Jezeli Sprzedawca uzyska informacje budzace watpliwosci co do
wyptacalnosci Kupujgcego, wykonanie umowy sprzedazy moze zaleze¢ od uiszczenia zaptaty z gory lub
zapewnienia zabezpieczenia.

V Wysytka

W przypadku braku szczegdlnych ustalen lub instrukcji droge i $rodek transportu wybiera Sprzedawca.

Zazwyczaj Sprzedawca wybiera odpowiedni $rodek transportu. Dostawa odbywa sie na ryzyko Kupujacego, chyba
ze do transportu sg wykorzystane pojazdy i personel Sprzedawcy oraz ewentualne szkody nie sg spowodowane
przez osoby trzecie.

Zgodnie z § 377 ust. 2 niemieckiego kodeksu handlowego, Kupujacy jest zobowigzany sprawdzi¢ towary pod katem
uszkodzen w transporcie niezwiocznie - nie pozniej niz w ciggu 5 dni roboczych - oraz poinformowa¢ Sprzedawce
na pi$mie o takich uszkodzeniach nie pézniej niz w ciggu 5 dni od dostawy towaru. O terminowosci przestania
informacji o uszkodzeniach decyduje data dostarczenia jej do Sprzedawcy.

Informacje o uszkodzeniach towaru w transporcie przestane po terminie nie bedg rozpatrywane. W przypadku
nieterminowego przestania informacji Kupujacemu nie przystuguje prawo do odszkodowania lub odstgpienia od
umowy, obnizenia ceny zakupu lub prawo zatrzymania.

VI Termin dostawy

Zamowienia zbiorcze nalezy odebra¢ w terminie 4 miesigcy od potwierdzenia zamoéwienia, o ile nie ustalono innych
terminéw.

Przyjmuje sig, ze po uptywie terminu odbioru zaméwienia Kupujacy dopuszcza sie zwloki w zakresie przyjecia
zamoéwienia, bez koniecznosci wystawiania kolejnych wezwan do przyjecia zaméwienia.

Wszystkie terminy dostawy liczy si¢ od dnia wystania potwierdzenia zamowienia. Terminy uznaje si¢ za
dotrzymane, jezeli do konca terminu dostawy towar opusci zaktad Sprzedawcy lub Kupujacy otrzyma informacje o
gotowosci towaru do wysytki.

W przypadku gdy termin dostawy nie moze by¢ dotrzymany w wyniku dziatania sity wyZzszej, strajku, braku
surowcéw lub innych przyczyn nielezacych po stronie Sprzedawcy, termin zostaje przediuzony o czas trwania
przeszkody.

VIl Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za naruszenie obowiazku

Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za naruszenie obowigzku, z wyjatkiem naruszenia polegajgcego na dostarczeniu
zakupionego towaru z wadg fizyczng lub prawng, przez Sprzedawce badz jego przedstawiciela w rozumieniu §§
280 i 281 niemieckiego kodeksu cywilnego (BGB) ogranicza sie do przypadkéw razgcego niedbalstwa i
zamierzonego dziatania. W przypadku lekkiego zaniedbania Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
naruszenie obowigzku cigzacego na nim lub na jego przedstawicielach.

PowyZzsze ograniczenie odpowiedzialnosci nie ma zastosowania wobec szkod obejmujacych zagrozenia Zycia,
uszkodzenia ciata lub uszczerbek na zdrowiu, a wynikajgcych z naruszenia obowigzku Sprzedawcy badz jego
przedstawiciela.

Okres przedawnienia roszczen Kupujgcego wynikajacych z naruszenia obowigzku Sprzedawcy lub jego
przedstawiciela wynosi 1 rok. Bieg okresu przedawnienia rozpoczyna sie w dniu dostawy towaru.

W przypadkach razgcego niedbalstwa badz zamierzonego dziatania lub w przypadkach szkody obejmujacej
zagrozenia zycia, uszkodzenia ciata lub uszczerbek na zdrowiu, wynikajacej z naruszenia obowigzku Sprzedawcy
lub jego przedstawiciela zastosowanie majg przepisy prawa niemieckiego regulujgce ustawowe okresy
przedawnienia lub poczatek biegu okresu przedawnienia.

Jezeli Sprzedawca dopusci sie naruszenia obowigzku poprzez opoéznienie w dostawie, zastosowanie majg
postanowienia punktéw VI, VIII i IX niniejszych Ogélnych Warunkéw Handlowych.

Vil Zwioka
Zwioka po stronie Sprzedawcy nastepuje wowczas, gdy Sprzedawca nie wykona umowy po uplywie dodatkowego
terminu wyznaczonego przez Kupujacego, wynoszacego co najmniej 4 tygodnie.

IX Odszkodowanie i odstapienie od umowy w przypadku zwtoki

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Sprzedawce po uptywie dodatkowego
terminu okreslonego w punkcie VI niniejszego dokumentu z przyczyn lezacych po stronie Sprzedawcy oraz gdy
Sprzedawca dopuscit si¢ przy tym razacego niedbalstwa badz dziatat w sposob zamierzony, Kupujgcy ma prawo do
roszczenia odszkodowawczego lub odstgpienia od umowy.

W przypadku lekkiego zaniedbania prawo do roszczenia odszkodowawczego i prawo do odstgpienia od umowy sg
wytgczone.

X Prawa i obowiazki Kupujacego w przypadku wady fizycznej i prawnej zakupionego towaru
Zgodnie z § 377 ust. 2 niemieckiego kodeksu handlowego (HGB), reklamacje z tytutu widocznej wady nalezy
zgtaszac niezwiocznie, nie pozniej niz
10 dni roboczych po dostarczeniu towaru, a w przypadku wady ukrytej najpozniej 10 dni po odkryciu wady. W
przypadku uszkodzenia towaru w transporcie zastosowanie majg postanowienia punktu V niniejszego dokumentu.
Jezeli Kupujgcy nie speini swojego obowigzku w zakresie dotrzymania terminu zgtaszania reklamacji, nie
przystuguje mu prawo do roszczenia odszkodowawczego ani $wiadczenia uzupetniajgcego. Kupujacemu nie
przystuguje wéwczas takze prawo do odstgpienia od umowy ani obnizenia ceny zakupu.
Reklamowany towar nie moze nosi¢ $ladéw uzytkowania ani naprawy przez Kupujgcego.
Jezeli Kupujacy nie spetni swojego obowigzku w zakresie zaniechania uzytkowania lub naprawy, nie przystuguja
zadne mu roszczenia z tytutu wady fizycznej lub prawnej towaru lub wynikajace z §§ 280 i 281 niemieckiego
kodeksu cywilnego w zwigzku z naruszeniem obowigzku Kupujgcego.
Jezeli wadliwy towar nie zostanie zwrécony w chwili przestania towaru zastepczego, za przestanie towaru
zastepczego zostanie wystawiona faktura. Nie nalezy odsyta¢ reklamowanego towaru bez wczesniejszego
porozumienia ze Sprzedawcg. Zastrzegamy sobie prawo nie przyja¢ takiego towaru i zwréci¢ go na koszt Kupujacego.

W przypadku uznania wady przez Sprzedawce Kupujacemu przystuguje prawo do $wiadczenia uzupetniajgcego.
Sprzedawca decyduje czy dokona naprawy wadliwego towaru, czy wysle Kupujacemu towar zastgpczy.

Kupujacemu przystuguje prawo do odstapienia od umowy sprzedazy lub do obnizenia ceny dopiero po dwukrotnym
niepowodzeniu dostarczenia towaru zastgpczego lub naprawy towaru, ktérego reklamacja zostata uznana oraz po
uptywie odpowiedniej ilosci czasu na spetnienie $wiadczenia uzupetniajacego.

Kupujacemu nie przystugujg dalsze roszczenia z tytutu wad fizycznych i prawnych zakupionego towaru, o ile
Sprzedawca nie dopuscit sie dziatania podstepnego lub nie udzielit gwarancji jakosci i trwatosci towaru.

Roszczenia Kupujacego z tytutu wad fizycznych i prawnych ulegajg przedawnieniu po roku, o ile Kupujacy jest
przedsigbiorcg w rozumieniu § 14 niemieckiego kodeksu cywilnego.

Bieg przedawnienia rozpoczyna si¢ w dniu przekazania

zakupionego towaru.

Xl Prawo regresu Kupujacego

W przypadku gdy Kupujacy byt zmuszony przyja¢ zwrot zakupionego towaru od konsumenta w zwigzku z wadg towaru
lub obnizy¢ ceng towaru sprzedanego konsumentowi oraz gdy Kupujacy przedtem niezwiocznie spetnit swoj
obowigzek wobec Sprzedawcy w zakresie reklamacji zgodnie z postanowieniami § 377 ust. 2 niemieckiego kodeksu
handlowego, roszczenie Kupujacego wobec Sprzedawcy z tytutu wady fizycznej i prawnej towaru ogranicza sig¢ do
trzykrotnosci kwoty wskazanej na fakturze plus zwrot naktadéw poniesionych przez Kupujgcego wobec konsumenta w
zwigzku z niepowodzeniem $wiadczenia uzupetniajgcego.

Sprzedawca jest zobowigzany do wyptaty odszkodowania wytgcznie w przypadkach dziatania zamierzonego i
razgcego niedbalstwa po stronie swoich przedstawicieli. Powyzsze ograniczenie nie dotyczy szkdéd w zakresie
zagrozenia zycia, uszkodzenia ciata lub uszczerbku na zdrowiu.

XII Prawo zatrzymania, potracenie

Niedozwolone jest dokonywanie potrgcen roszczen przez Kupujgcego przystugujgcych mu na mocy umowy sprzedazy
lub wykonanie prawa zatrzymania wobec ceny zakupu w zwigzku z takimi roszczeniami, o ile Sprzedawca nie uzna na
pismie roszczen Kupujgcego badz roszczenia te nie zostang uznane na podstawie ugody lub postanowienia sadu.

Xlil Opakowania
Sprzedawca nie przyjmuje zwrotéw standardowych opakowan.

XIV Platnosci

Termin ptatnosci i rozliczenie naleznosci reguluje tre$¢ potwierdzenia zaméwienia wydawanego przez Sprzedawce.
Termin ptatnosci naleznosci Sprzedawcy z tytutu dostarczonych towaréw/$wiadczonych ustug wynosi 14 dni od dnia
wystawienia faktury. Za date ptatnosci uznaje si¢ date uznania $rodkdw na rachunku Sprzedawcy.

W przypadku zwioki w pfatnosci Sprzedawca zastrzega sobie prawo doliczenia optaty manipulacyjnej za kazde
wystane upomnienie w wysokosci 10,00 euro. Pozostate roszczenia z tytutu zwloki pozostajg bez zmian.

Kupujacy moze dokona¢ potracenia ptatnosci naleznych Sprzedawcy wylgcznie z roszczeniami niezakwestionowanymi
lub prawomocnle uznanymi.

Pr w tym pr handlowi, Spr nie sg upowaznieni do pobierania naleznosci. Wyjatek
stanowi sytuacja, w ktdrej zostang oni upowaznieni przez Sprzedawce i otrzymajg specjalny dokument.

W przypadku uptywu terminu ptatnosci okreslonego w potwierdzeniu zaméwienia, przyjmuje sig, ze doszto do zwioki w
ptatnosci bez koniecznosci wystawienia upomnienia.

W przypadku zwioki naliczane sg odsetki ustawowe zgodnie ze znowelizowang trescig § 247 niemieckiego kodeksu
cywilnego.

Weksle zostang przyjete wylacznie po uprzednim pisemnym porozumieniu ze Sprzedawcy i wylacznie w celu
wykonania zobowigzania bez protestu oraz pod warunkiem, ze mozna je dyskontowa¢. Koszty wekslowe wraz z
kosztami dodatkowymi zostajg naliczone od terminu ptatnosci faktury.

XV Termin ptatnosci wszystkich wierzytelnosci niezaleznie od tresci potwierdzenia zaméwienia

W przypadku gdy Kupujacy jest przedsigbiorcg w rozumieniu niemieckiego kodeksu cywilnego i zalega z ptatnoscig
ponad 2 tygodnie lub ma problemy z wyptacalno$cig badz zdolnoscig kredytowa, za wszystkie dostarczone mu towary
obowigzuje ptatno$¢ gotéwka w chwili odbioru towaru, niezaleznie od postanowien potwierdzenia zamoéwienia, ktére
moga stanowi¢ inaczej.

XVI Zastrzezenie wtasnosci

Sprzedawca zastrzega wtasno$¢ towaru do chwili uiszczenia wszystkich wierzytelnosci Sprzedawcy przez Kupujgcego
wynikajgcych ze stosunku handlowego, w tym wszystkich przysztych wierzytelnosci powstatych na mocy umoéw
zawartych obecnie lub w przyszioéci. Powyzsze postanowienie ma zastosowanie réwniez w przypadku, gdy
poszczegolne lub wszystkie wierzytelnosci Sprzedawcy zostang ujete na fakturze biezacej a saldo zostanie rozliczone
i uznane.

Kupujacy jest upowazniony do zbycia towaru o zastrzezonej wlasnosci w toku prowadzenia zwyktej dziatalnosci do
odwotania upowaznienia przez Sprzedawce. Niniejszym Kupujacy przenosi na Sprzedawce wszelkie wierzytelnosci,
jakie powstang wobec Kupujgcego od nabywcoéw lub oséb trzecich w wyniku odsprzedazy towaru.

Jezeli towar o zastrzezonej wlasnosci zostanie odsprzedany w formie nieprzetworzonej lub przetworzonej badz wraz z
przedmiotami bedacymi wytaczng wtasnoscia Kupujgcego, Kupujgcy niniejszym przenosi na Sprzedawce catosé
wierzytelnosci powstatych w wyniku odsprzedazy towaru. Niniejszym przyjmujemy to przeniesienie.

Kupujacy jest upowazniony do $ciggania takich wierzytelnosci takze po przeniesieniu. Od tej chwili upowaznienie
Sprzedawcy do samodzielnego $ciggania wierzytelnosci pozostaje bez zmian; natomiast Sprzedawca zobowigzuje sig
nie $cigga¢ wierzytelnosci, jezeli Kupujacy wlasciwie spetnia swoje obowiazki w zakresie ptatnosci i inne obowigzki.
Sprzedawca moze wymagac, aby Kupujacy ujawnit Sprzedawcy przeniesione wierzytelnosci i dane dtuznikow,
wszelkie dane niezbedne do $ciggnigcia wierzytelnosci i zwigzane z tym dokumenty oraz aby poinformowat diuznikow
0 przeniesieniu wierzytelnosci.

Kupujacy dokonuje w imieniu Sprzedawcy wszelkich przerébek towaréw o zastrzezonej wtasnosci, przy czym po
stronie Sprzedawcy nie powstajg w zwigzku z tym Zadne zobowigzania. W przypadku przerdbki, potgczenia,
zmieszania lub zlgczenia towaru o zastrzezonej wiasnosci z innymi towarami nienalezgcymi do Sprzedawcy,
Sprzedawcy nalezy sie udziat we wiasnosci nowo powstatego towaru proporcjonalnie do wartosci towaru o
zastrzezonej witasnosci wobec pozostatych przerobionych towaréw w chwili przerobienia, potaczenia, zmieszania lub
ztaczenia. W przypadku gdy Kupujacy uzyska wylaczng wiasno$¢ nowo powstatego towaru, strony umowy
postanawiaja, ze Kupujacy przeznaczy i zachowa dla Sprzedawcy cze$¢ wiasnosci nowo powstatego towaru
proporcjonalng do wartosci przetworzonego, potaczonego, zmieszanego lub zlqczonego towaru.

Jezeli w zwigzku z zaptatg ceny zakupu przez Kupujgcego zasadne jest zobc lie astrzezenie
wiasnosci oraz zwigzana z nim wierzytelno$¢ z tytutu dostawy towaru nie wygasa do chwili realizacji weksla przez
Kupujacego jako trasata.

W  przypadku gdy warto$¢ istniejagcych zabezpieczen przekracza warto$¢ wierzytelnosci wymagajgcych
zabezpieczenia o ponad 20%, Sprzedawca jest zobowigzany wyda¢ réznice na wniosek Kupujacego.

XVII Wiasciwo$¢ miejscowa sadu, miejsce wykonania umowy, prawo wiasciwe

Miejscem wykonania umowy jest siedziba firmy Sprzedawcy.

Ponizsze warunki regulujgce wtasciwo$¢ miejscowa sadu majg zastosowanie do wszystkich transakcji zawieranych z
partnerami handlowymi, ktérzy nie prowadzg dziatalnosci gospodarczej w rozumieniu § 4 niemieckiego kodeksu
handlowego oraz do transakcji zawieranych z osobami prawnymi, podmiotami prawa publicznego badz w zakresie
specjalnych funduszy instytucji prawa publicznego.

Wyznaczonym przez Sprzedawce sgdem wiasciwym jest Sad Rejonowy Amtsgericht Rheda-Wiedenbriick lub Sad
Okregowy Landgericht Bielefeld lub sad wiasciwy miejscowo dla siedziby Kupujacego.

Sad wiasciwy rozstrzyga wszelkie spory wynikajgce z umow lub spory dotyczace zawarcia i skutecznosci umowy, a
takze powddztwa w sprawie weksli i czekow.

Wszelkie stosunki umowne, takze z zagranicznymi zamawiajacymi, podlegaja prawu Republiki Federalnej Niemiec;
Konwencja Narodéw Zjednoczonych o umowach migdzynarodowej sprzedazy towaréw nie ma zastosowania.

Jezeli Sprzedawca zdecyduje si¢ dochodzi¢ roszczen poza granicami Niemiec, w sadzie wlasciwym miejscowo dla
siedziby Kupujgcego, w zakresie obowigzku ponoszenia kosztow procesu obowigzujg przepisy niemieckiego kodeksu
postepowania cywilnego.

W kazdym wypadku Kupujacy takze jest zobowigzany do poniesienia kosztéw zaangazowania niemieckiego prawnika
przez Sprzedawce w przypadku zwioki w ptatnosci po stronie Kupujacego.

Calos¢ kosztéw, zaréwno sadowych jak i niesgdowych, w tym kosztéw porady prawnej na rzecz Sprzedawcy w
zwigzku ze $cigganiem wierzytelnosci w Republice Federalnej Niemiec lub zagranica, ponosi Kupujacy.

Wszelkie spory dotyczace skutecznosci niniejszych Warunkéw podlegajg pvawu Republlkl Federalnej Nlemlec z
wylgczeniem postanowien Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzyr j sprzedazy

W przypadku gdy jedna z klauzul niniejszych Warunkéw jest lub w przysziosci stanie sie niewazna, pozostale
postanowienia Warunkéw pozostajg w mocy. W takiej sytuacji Strony umowy zobowigzujg sie zastgpi¢ niewazne
warunki postanowieniami waznymi z mocy prawa o tresci i skutku jak najbardziej zblizonych do warunkéw uznanych
za niewazne.

Craemer, 09.09.2002 r.



