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. Podstawowe reguty postepowania

- Traktujemy sie nawzajem z szacunkiem i uczciwoscia.
- Nie tolerujemy koru_pcji. ,
- Zawsze dziai;my w interesie catego przedsiebiorstwa. *

- Przestrzegamy zasad swobodnej i uczéiwej konkurencji. ’

- Przestrzegamy obowigzujgcych regulacji krajowych i miedzynarodowych
dotyczacych importu i eksportu.

- Nie uczestniczymy w praniu pieniedzy w zadnej formie.”

Nalezycie chronimy powierzone nam dane oraz tajemnice przedsiebiorstwa
i tajemnice handlowe. *

[
&
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- W komunikacji stawiamy na odpowiedzialnos¢ i szacunek.

¢
- Ochrona srodowiska i zrbwnowazony rozwoéj sg waznymi elementami filozofii
\ . naszego przedsiebiorstwa.
Wierzymy w spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu i postepujemy zgodnie
zjej zasadami.

.

- Kodeks postepowania okresla wytyczne stosowane w codziennej pracy. -

- Niezwtocznie zgtaszamy wszelkie otrzymywane sygnaty o naruszeniach. *




Wstep

Drodzy Pracownicy,

sukces naszego przedsiebiorstwa zalezy nie tylko od jakosci naszych produktéw, lecz
takze od poktadanego w nas zaufaniai wypracowanej przez nas wspdlnie dobrej opi-
nii. Kazda i kazdy z nas przyczynia sie swoim postepowaniem i zachowaniem do tego,
jak postrzegana jest nasza firma.

Marka Craemer jest na catym swiecie znana ze znakomitych, innowacyjnych produk-
tow i rozwigzan. Nasza pasja, dazenie do najwyzej jakosci, zaangazowanie oraz silne
ukierunkowanie na potrzeby klientédw i rynkéw pozwolity nam stac sie jednym z czo-
towych przedsiebiorstw w branzach, w ktérych dziatamy.

W naszym kodeksie postepowania zapisaliémy zasady, ktére majg chroni¢ przed na-
ruszeniami przepisdéw zarowno firme, jak i kazdego pracownika. Zasady te nalezy
traktowac jako minimalne standardy wigzace nas wszystkich - od cztonkéw zarzadu
po poszczegdlnych pracownikdw. Wszyscy odpowiadamy za stosowanie tych zasad
w dziatalnosci naszego przedsiebiorstwa.

Kodeks postepowania ma by¢ dla Was w codziennej pracy praktycznym przewodni-
kiem. Nie obejmuje on oczywiscie wszystkich przepisow, regulacji i sytuacji. Jesli na-
sungsie Wam pytanialub propozycje ulepszen, zachecamy do kontaktu z naszg kadra
kierowniczga, dziatem zgodnosci z przepisami i zarzadem.

Pamietajcie, ze zgodnosc z przepisami jest mozliwa tylko wtedy, gdy jako zespdt be-
dziemy wspdlnie realizowac nasze wartosci. Przestrzeganie przepisow i wewnetrz-
nych regulacji musi wiec by¢ dlanas czyms oczywistym, poniewaz pozwala nam chro-

ni¢ zaréwno firme, jak i nas samych.

Liczymy na Wasze wsparcie. Postepujcie zawsze tak, jak tego oczekujecie od innych
- uczciwie, sprawiedliwie, rzetelnie i szczerze!

Herzebrock-Clarholz (Niemcy), 1 grudnia 2024 r.

Sebastian P.Brandenburg - Christoph J. Brandenburg - Siegbert Geldner - Stephan Kogel

Zarzad przedsiebiorstwa







1. Srodowisko pracy

Traktujemy sie nawzajem z szacunkiem i uczciwoscia.

Pracownicy stanowig fundament sukcesu naszego przedsiebiorstwa. JesteSmy zespo-
tem. Zawsze traktujemy sie nawzajem z szacunkiem i jesteSmy wobec siebie toleran-
cyjni, odpowiedzialniiuczciwi.

Firma Craemer ktadzie duzy nacisk na bezpieczne i zdrowe warunki pracy. Dzieki
przestrzeganiu wszystkich przepiséw BHP aktywnie przyczyniamy sie do zmniejsza-
nia liczby wypadkow i zachowania zdrowia wspétpracownikéw. Stosujemy najnowo-
czesniejsze technologie, oferujemy regularne szkolenia i nieprzerwanie poprawiamy
ergonomie stanowisk pracy.

Przestrzegamy praw pracownikow, a w szczegoélnoscizasad dotyczgcych czasu pracy,
wynagrodzenia minimalnego, uzgodnionego wynagrodzeniazanadgodziny, prawado
urlopu i innych przepiséw prawa pracy. Elastyczne modele pracy utatwiajg taczenie
zyciarodzinnego i zawodowego oraz utrzymanie zdrowej rownowagi miedzy zyciem
prywatnym i praca. Rozwoj osobisty i zawodowy, zwtaszcza przez zwiekszanie kwa-
lifikacji wydajnych pracownikéw, postrzegamy jako wazng inwestycje w przysztosc
naszego przedsiebiorstwa.

Obiektywne, petne szacunku i uprzejme traktowanie sie nawzajem to kwestia o klu-
czowym znaczeniu. Nie tolerujemy zadnych form mobbingu, dyskryminacji ani mo-
lestowania ze wzgledu na pte¢, wiek, wyznanie, pochodzenie etniczne, narodowosg,
niepetnosprawnos¢, stan cywilny, stan zdrowia, kulture, swiatopoglad czy tozsamos¢
seksualng. W ten sposéb budujemy srodowisko pracy oparte na szacunku, bezpie-
czenstwie i wzajemnym wsparciu, a zarazem dbamy o zadowolenie i motywacje pra-
cownikow w dtuzszej perspektywie czasowe;.

Bezpieczne
srodowisko pracy

Zréwnowazona
polityka kadrowa

Uczciwe srodowisko pracy




Niewywieranie wptywu
na decyzje

Unikanie szkéd

Zgodnosc z przepisami
w faricuchu dostaw

2. Zapobieganie korupcji
Nie tolerujemy korupcji.

Nasze przedsiebiorstwo bezwzglednie odrzuca wszelkie formy przekupstwa i korup-
¢ji. Niedopuszczalne s3g ptatnosci pieniezne oraz wartosciowe prezenty, ktére moga
wptywac na podejmowane decyzje biznesowe. Dozwolone s3 tylko takie podarunki,
ktdre nie majg znamion korupcji i s3 spotecznie akceptowane, np. upominki reklamo-
we o niewielkiej wartosci. Niestosowne upominki, gotéwka i wartosciowe darowizny,
ktdre moga byc interpretowane jako proba przekupstwa, nie beda przyjmowane.
Takie sytuacji nalezy réwniez niezwtocznie zgtasza¢ do naszego dziatu zgodnosci z
przepisami.

Korupcja nie tylko szkodzi konkurencji na rynku, lecz takze niesie ze sobg powazne
konsekwencje prawneifinansowe. Uczestnicy rynku, ktérzy dopuszczajg sie korupcji,
muszg liczyc¢ sie z takimi sankcjami jak koniecznos$¢ zaptaty odszkodowania, wyklu-
czenie z przetargow, kary finansowe i wieloletnie kary wiezienia.

Utrzymujemy relacje biznesowe tylko z powaznymi, przestrzegajacymi prawa partne-
rami, ktdrzy stosujg precyzyjnie zdefiniowane zasady zapobiegania korupcji. Wyma-
gamy od partnerow postepowania nienagannego pod wzgledem prawnym ietycznym.




3. Unikanie konfliktow interesow

Zawsze dziatlamy w interesie catego przedsiebiorstwa.

Utrzymujemy profesjonalne relacje biznesowe ze wszystkimi uczestnikami rynku, a
decyzje w biznesie podejmujemy zawsze w interesie przedsiebiorstwa. Nasze decyzje
podporzadkowujemy przy tym interesom firmy Craemer, a na ich wynik nie wptywaja
nasze osobiste interesy ani oczekiwania poszczegdlnych oséb.

Konflikty intereséw moga byc¢ szkodliwe dla naszego przedsiebiorstwaizzasady nale-
zy ich unikac. Takie konflikty moga wystepowac w szczegdlnosci wtedy, gdy nawigza-
ne zostang relacje biznesowe z cztonkami rodziny, krewnymi lub bliskimi znajomymi
albo gdy osoby te sg w znacznym stopniu zaangazowane w prowadzong wspdtprace.
Kolejnym przyktadem konfliktdw intereséw sg prywatne kontakty z pracownikami
partnerow handlowych lub konkurentéw Grupy Craemer, czynnosci wykonywane
przez lub na rzecz takich partneréw czy konkurentéw oraz posiadanie znaczgcych
udziatow w takich podmiotach.

Gdy dowiemy sie o konfliktach intereséw lub gdy osobiste przyczyny, powigzania lub
korzysci moga wptywac na nasze postepowanie, kontaktujemy sie z naszym dziatem
zgodnosci z przepisami, aby postepowac w sposob transparentny i dbac o interes
przedsiebiorstwa.

Rozdzielnos¢ interesow
prywatnych i firmowych
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4. Swobodna i uczciwa konkurencja

Przestrzegamy zasad swobodnej i uczciwej konkurencji.

Przestrzeganie regut swobodnej i uczciwej konkurencji jest dla firmy Craemer czyms
rownie oczywistym jak przestrzeganie powigzanych przepiséw antymonopolowych
i prawa dotyczacego konkurencji. Zalezy nam na tym, aby nie stosowac nieuczciwych
praktyk biznesowych, ktére mogtyby narusza¢ zaufanie ze strony naszych partneréw
handlowych i klientéw. Zobowigzujemy sie do przestrzegania istotnych zasad poste-
powania wynikajgcych z przepiséw antymonopolowych. Obejmujg one w szczegol-
nosci brak uzgodnien dotyczacych cen, podziatu rynku, uczestnictwa w przetargach
oraz aktualnych lub przysztych warunkéw cenowych badz warunkoéw sprzedazy.

Wszystkich partneréw handlowych traktujemy obiektywnie i pozytywnie, z nasta-
wieniem na produktywnos¢. Dazymy przy tym do budowania dtugoterminowych re-
lacji opartych na zaufaniu i szacunku. Nasze dziaty zakupéw dobierajg dostawcow
starannieinapodstawie rzeczowych, udokumentowanychiobiektywnych kryteriow.
Odpowiedzialnie zarzadzamy catym tancuchem tworzenia wartosci, dlatego oczeku-

jemy, ze wszyscy partnerzy handlowi beda przestrzegac ,Kodeksu postepowania fir-

my Craemer dla partneréw handlowych”.

Brak porozumien z
konkurentami w przypadku
wrazliwych kwestii
biznesowych
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Przestrzeganie przepisow
celnych i dotyczgcych
kontroli eksportu

oraz sankcji

5. Regulacje dotyczace importu i eksportu

Przestrzegamy obowigzujacych regulacji krajowych i miedzynarodowych
dotyczacych importu i eksportu.

Umiedzynarodowienie naszej dziatalnosci w ramach globalizacji oraz zdobywanie
nowych rynkéw wymagaja scistego przestrzegania wszystkich stosownych krajo-
wych i miedzynarodowych ustaw i przepiséw dotyczacych cet i kontroli eksportu, w
tym regulacji dotyczacych embarga. Przypadki naruszenia takich przepisow moga
pociggac za sobg konsekwencje karne oraz negatywnie wptywac na wyniki i pozycje
naszego przedsiebiorstwa, dlatego musimy ich bezwzglednie unikac.

Starannie przestrzegamy wszelkich stosownych ustaw i przepiséw podatkowych, cel-
nych i dotyczacych kontroli eksportu, a takze dbamy o to, aby caty eksport i import
towarow, ustug i informacji byt zgodny z obowigzujacymi regulacjami. Przyczyniamy
sie w ten sposob do uniemozliwienia dostepu do zasobéw osobom i organizacjom
objetym sankcjami. W szczegdlnosci respektujemy przepisy zaostrzone w ramach

zwalczania terroryzmu.




6. Zapobieganie praniu pieniedzy i etyka
finansowa

Nie uczestniczymy w praniu pieniedzy w zadnej formie.

Craemer unika wszelkiego udziatu w praniu pieniedzy i zachowaniach korupcyjnych
oraz doktada wszelkich staran, aby zapobiega¢ niezgodnym z prawem praktykom.
Pranie pieniedzy, czyli wprowadzanie srodkdw pochodzacych z nielegalnych zrodet
do legalnego obrotu finansowego, jest z powodu powaznych konsekwencji gospodar-
czych karane na catym Swiecie i pocigga za soba dotkliwe kary. Jestesmy swiadomi
tego zagrozenia i zwracamy uwage na mozliwe znaki ostrzegawcze, takie jak nalega-
nie na ptatnos¢ w gotdwce czy ukrywanie petnych informacji.

Dzieki naszym wewnetrznym strukturom i procesom mozemy mie¢ pewnos¢, ze na-
wigzujemy relacje biznesowe wytacznie z powaznymi partnerami, ktérych srodki
finansowe pochodza z legalnych zrédet. Zwtaszcza przy wiekszych zamdwieniach
starannie sprawdzamy potencjalnych partnerow handlowych, zasiegajac informac;ji
o ich dziatalnosci i oczekiwanej wspdtpracy. Dbamy tez o przejrzystos¢ w naszych
strumieniach ptatnosci, w szczegdlnosci dzieki prowadzeniu zgodnej z przepisami,
udokumentowanej ksiegowosci. Nasze rejestry finansowe sg zawsze kompletne, pra-
widtowe i sporzadzane w terminach ustalonych w obowigzujacych zasadach rachun-
kowosci.

Przestrzegamy wszystkich stosownych przepiséw dotyczacych zapobiegania praniu
pieniedzy i nielegalnemu finansowaniu.

Nieprzyjmowanie pieniedzy z
nielegalnych Zrédet

Przestrzeganie
przepisow ksiegowych
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7.0chrona danych i tajemnic
przedsiebiorstwa

Nalezycie chronimy powierzone nam dane oraz tajemnice przedsiebiorstwa i tajem-
nice handlowe.

Ochrona informacji poufnych i danych osobowych pracownikéw, klientéw i oséb
trzecich ma dla firmy Craemer najwyzszy priorytet. Dane osobowe s3 zbierane, prze-
twarzane i bezpiecznie przechowywane wytgcznie w okreslonych, jednoznacznych
i zgodnych z prawem celach. Wykorzystujemy dane w transparentny sposob i prze-
strzegamy przy tym praw osob, ktorych dane dotyczg, w tym prawa dostepu, prawa
do sprzeciwu oraz prawa do ograniczenia przetwarzania lub usuniecia danych.

Sukces naszego przedsiebiorstwa opiera sie na innowacjach i przewadze technolo-
gicznej. Aby utrzymac te przewage, chronimy nasze prace badawczo-rozwojowe
oraz tajemnice przedsiebiorstwa, tajemnice handlowe i witasnosc¢ intelektualng naj-
lepiej, jak to mozliwe. Wszystkie informacje wewnetrzne, np. procesy produkcyjne,
strategie biznesowe i plany produktowe, traktujemy jako poufne i nie przekazujemy
ich osobom trzecim. Szanujemy i chronimy tez wtasnosc¢ intelektualng oséb trzecich
oraz dbamy o to, aby nie naruszac¢ praw ochronnych innych oséb i firm. Dlatego nasi
pracownicy sa zobowigzani do zachowania tajemnicy i wykorzystujg dane klientow i
informacje przedsiebiorstwa wytgcznie w wewnetrznych celach Grupy Craemer.

W celu zapewnienia ochrony przed nieuprawnionym dostepem i niewtasciwym wyko-
rzystaniem dbamy o to, aby przetwarzanie wszystkich danych odbywato sie wytgcz-
nie w zabezpieczonych systemach. Przekazywanie danych poufnych osobom trzecim
jest surowo wzbronione. Nasi pracownicy maja rowniez swiadomos¢, ze muszg z na-
lezyta ostroznoscig obchodzi¢ sie z powierzong im wtasnoscia firmy, aby nie dopusci¢
do szkod, zbednych kosztow i naduzy¢ w jakiejkolwiek postaci.

Ochrona danych osobowych

Ochrona tajemnic
przedsiebiorstwa i przestrze-
ganie praw ochronnych
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Reprezentowanie
przedsiebiorstwa

8. Wizerunek publiczny

W komunikacji stawiamy na odpowiedzialnos¢ i szacunek.

Zwracamy uwage nato,jak komunikujemy sie publicznie.Na pytaniaze strony mediow
odpowiadajg wytgcznie zarzad i centralny dziat relacji z opinig publiczng i marketin-
gu. Ponadto wymagamy od naszych pracownikéw odpowiedzialnego postepowania
i zachowania zaréwno w relacjach z innymi pracownikami i partnerami handlowymi,
jak i w naszym intranecie i sieciach spotecznosciowych. Wszyscy pracownicy wspél-
nie odpowiadajg za reputacje naszej grupy przedsiebiorstw. Dlatego nalezy zawsze
szanowac prywatnosc¢ pracownikéw i partneréw handlowych oraz dbac o poufnos¢

informacji. Nie tolerujemy nieprzyzwoitych i obrazliwych tresci.




9. 0chrona srodowiska i zrwnowazony rozwdj

Ochrona srodowiska i zrownowazony rozwdj sa waznymi elementami filozofii na-
szego przedsiebiorstwa.

Zrownowazony rozwdj oraz ochrona ludzii srodowiska stanowia centralne elementy
filozofii naszego przedsiebiorstwa. Jestesmy swiadomi naszej odpowiedzialnosci w
branzy produkcyjnej, dlatego w naszej dziatalnosci dbamy o oszczedzanie zasobdw
i ochrone srodowiska. Za pomoca ukierunkowanych, konkretnych proceséw, dziatan,
celdw i zasad postepowania wigczamy ochrone srodowiska we wszystkie obszary
dziatalnosci naszego przedsiebiorstwa. Wspieramy tez budowanie Swiadomosci eko-
logicznej wsrdd pracownikow.

Naszym celem jest przestrzeganie wszystkich krajowych i miedzynarodowych prze-
piséw i standardow dotyczacych ochrony srodowiska, a w rezultacie minimalizacja
negatywnych oddziatywan iochrona srodowiska zgodnie z porozumieniem paryskim.
Nasze dziatania obejmujg redukcje emisji gazow cieplarnianych i zmniejszenie zuzy-
cia energii oraz wspieranie gospodarki o obiegu zamknietym i utrzymywanie bioroz-
norodnosci. Stawiamy na dziatania, ktére minimalizujg szkodliwe zmiany w glebie,
zanieczyszczenie wod i powietrza oraz emisje hatasu.

Dzieki systematycznemu podejsciu mozemy w odpowiedzialny sposdéb ograniczac
ilos¢ odpadow statych oraz ponownie je wykorzystywac i utylizowac. Identyfikujemy
srodkichemiczneiinne potencjalnie niebezpieczne substancje oraz zarzagdzamy nimi
w taki sposob, by zapewnic¢ ich bezpieczne magazynowanie, uzytkowanie, ponowne
wykorzystanie i utylizacje.

Ochrona srodowiska
i oszczedzanie zasobdw
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10. Odpowiedzialnos¢ spoteczna

Wierzymy w spoteczng odpowiedzialno$¢ biznesu i postepujemy zgodnie z jej
zasadami.

- Szanujemy prawa cztowieka w naszym przedsiebiorstwie i poza nim, przestrzegajac
przy tym uznanych miedzynarodowo standardéw.

« Podstawowym warunkiem zatrudnienia w naszej firmie jest spetnienie wymogow
dotyczacych ustawowego minimalnego wieku pracownika. Odrzucamy wszelkie for-
my pracy przymusowejidbamy o to, aby kazdazatrudniona osoba pracowata dobro-
wolnie i nie byta zmuszana do pracy przemoca lub przez zastraszenie.

Cechy okreslonej osoby nie sg podstawa decyzji dotyczacych jej zatrudnienia, przy-
dziatu pracy, premii, dodatkéw, wynagrodzenia ani dziatan dyscyplinarnych. Decy-
zje te muszg opierac sie wytacznie na wyksztatceniu, poziomie przeszkolenia oraz
udokumentowanych umiejetnosciach i zdolnosciach, przy czym ewentualne dziata-
nia dyscyplinarne réwniez moga by¢ oparte wytacznie na tych kryteriach.

Nie tolerujemy zadnych form przemocy, molestowania, napastowania fizycznego
lub stownego ani grozb.

.

Respektujemy wolnos¢ zrzeszania sie naszych pracownikéw i prawo do prowadze-
nia negocjacji zbiorowych. Przestrzegamy réowniez prawa pracownikéw do repre-
zentacjii do udziatu w podejmowaniu decyzji dotyczacych przedsiebiorstwa.

.

Szanujemy prawa ludnosci rdzennej i spotecznosci lokalnych do ziemi, wody i zaso-
bow zgodnie z Deklaracjg praw ludéw tubylczych ONZ.

W wypadku zlecania zadan prywatnym lub publicznym stuzbom odpowiedzial-
nym za ochrone i bezpieczenstwo oraz w trakcie korzystania zich ustug dbamy o to,
aby rygorystycznie przestrzegane byty prawa cztowieka, takie jak zakaz tortur oraz
okrutnego, nieludzkiego lub ponizajgcego traktowania.

+ Nie dopuszczamy do uszczerbku na ciele, zagrozenia zycia ani ograniczenia wolno-
Sci zrzeszania sie i wolnosci zwigzkowych.

- Zgodnie z ustawowymi i urzedowymi wymaganiami dotyczacymi przepisowego
prowadzenia ksigg i sprawozdawczosci prowadzimy kompletng, mozliwg do prze-
Sledzenia i prawidtowa dokumentacje.

Swiadomos¢ naszej
odpowiedzialnosci
spotecznej
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11. Odpowiedzialnos$c¢ za realizacje
wytycznych
Kodeks postepowania okresla wytyczne stosowane w codziennej pracy.

Przestrzeganie wszystkich obowigzujacych ustaw, rozporzadzen i zobowiazan urze-
dowych uznajemy za kwestie oczywistg. Nasz zintegrowany system zarzadzania,
ktory zaleznie od lokalizacji dysponuje certyfikatem zgodnosci z norma ISO 9001, ISO
14001, ISO 45001, ISO 50001, TISAX® i/lub IATF 16949, zapewnia transparentnosc i sys-
tematyzacje wszystkich procesow i dziatan. Istotne jest dla nas ciagte weryfikowanie
systemodw, procesOw i produktow za pomocg audytow, a takze ich rozwijanie i ulep-
szanie. Udostepniamy w tym celu wszystkie niezbedne zasoby i informacje. Ktadzie-
my tez duzy nacisk na szkolenie pracownikow, ktorzy aktywnie przyczyniajg sie do
dalszego rozwoju dzieki propozycjom udoskonalen.

Przedstawione w tym kodeksie postepowania zobowigzanie do zachowania uczciwo-
sci, odpowiedzialnosci i rzetelnosci jest nieodtgczng czescig kultury naszego przed-
siebiorstwa. Wszyscy pracownicy, kadra kierownicza i cztonkowie organéw zarzadza-
jacych sg zobowigzani do przestrzegania i realizacji tych wartosci. Cztonkowie kadry
kierowniczej i zarzadu majg szczegdlny obowigzek - muszg dawac dobry przyktad
i by¢ wzorem do nasladowania, a przez stosowne dziatania dbac o przestrzeganie
przepisow prawa i wytycznych w ramach swoich obowigzkéw. Ewentualne narusze-
nia zostang zweryfikowane zgodnie z wewnetrznymi wytycznymi i beda sie wigzac z
odpowiednimi konsekwencjami.

Firma Craemer nawigzuje relacje biznesowe tylko z takimi partnerami, ktoérzy po-
dzielaja nasze standardy w zakresie odpowiedzialnosci spotecznej, BHP, ochrony
srodowiska i zwalczania korupcji oraz przestrzegajg takich standardéw. W trosce o
zapobieganie naruszeniom przepisow oczekujemy od partnerdow przestrzegania tych
zasad rowniez w ich tancuchach dostaw.

Podstawa w postaci syste-
mow zarzgdzania

Przestrzeganie przepisow
dotyczy wszystkich

Zgodnosc z przepisami
w faricuchu dostaw
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12. Zgtaszanie podejrzen

Niezwtocznie zglaszamy wszelkie otrzymywane sygnaty o naruszeniach.

Ktadziemy duzy nacisk na otwartg, szczerg komunikacje z partnerami handlowymi i
pracownikami. Opieramy sie przy tym na partnerstwie, tolerancjii szacunku. Naszym
celem jest stworzenie srodowiska, w ktorym btedy sg otwarcie omawiane i wspolnie
eliminowane. Poniewaz chcemy na wczesnym etapie zidentyfikowa¢ negatywne sy-
tuacje, liczymy na wsparcie i informacje zwrotne od kazdego pracownika.

Naruszenia przepisow i regut postepowania moga miec¢ daleko idgce skutki nie tylko
dla poszczegdlnych osob, lecz takze dla catego przedsiebiorstwa, dlatego nie toleru-
jemy takich sytuacji. Zachecamy wszystkich pracownikéw do niezwtocznego zgta-
szania zaobserwowanych lub przypuszczalnych niewtasciwych zachowan, takich jak
naruszenia naszego kodeksu postepowania albo przepiséw prawa. Jesli pracownik
bedzie zachecany do naruszenia obowigzujacych wytycznych, powinien natychmiast
to zgtosi¢. Ustanowione przez nas kanaty zgtaszania umozliwiajg bezpieczne przeka-
zywanie zgtoszen z zachowaniem poufnosci. System zgtoszeniowy firmy Craemer jest
dostepny pod podanym nizej linkiem.

Zawsze gwarantujemy anonimowosc¢ sygnalistéw oraz oséb, ktorych dotyczy zgto-
szenie. Wglad w tozsamosc¢ sygnalistdw maja tylko osoby uprawnione, ktére odpo-
wiadajg za przyjmowanie i przetwarzanie zgtoszen. Jesli pracownicy zgtaszaja swoje
podejrzeniaw dobrej wierze, sg objeci petng ochrong przed dziataniami odwetowymi
niezaleznie od tego, czy podejrzenie w ostatecznym rozrachunku sie potwierdzi. Dys-
kryminowanie sygnalistow lub dziatania odwetowe wobec nich nie beda tolerowane,
aw przypadku ich wystgpienia bedg karane. Po zakonczeniu sprawdzania zgtoszenia
sygnalistaiosoby, ktérych ono dotyczy, zostang poinformowane o wynikach kontroli,
oile nie ma obiektywnych przyczyn, ktore przemawiatyby przeciwko przekazaniu im
takiej informacji.

W przypadku pytan lub zgtoszen mozliwych naruszen przepiséw nalezy skontakto-
wac sie z naszym dziatem zgodnosci z przepisami:

Dziat zgodnosci z przepisami
Tel.: +49 5245 43-129
Adres e-mail: compliance@craemer.com

System zgtoszeniowy:
www.craemer.com/pl/zgodnosc

Zaangazowanie
kazdego pracownika

Zgtaszanie podejrzen

Brak dziatari odwetowych
wobec sygnalistow
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